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Este mddulo estd disefiado para brindar a los aprendices la oportunidad de adquirir y poner
en prdactica conocimientos basicos sobre la tematica “Empresarial”. El aprendizaje se
construye sobre los conocimientos previos que el estudiante ha adquirido a través de este
modulo, donde tendra la capacidad de identificar, elegir, explicar y aplicar en forma critica
y profunda las diferentes teorias y terminologias empresariales por medio de un andlisis
practico y critico, que le permitira transferir lo aprendido a la practica y servird como base
para el futuro.

e Desarrollar los fundamentos bdsicos empresariales de acuerdo con el proyecto
productivo.

® Este mddulo se enfocara en el desarrollo basico de la creacién empresarial, segun la
normativa colombiana y los conceptos fundamentales en la gestion estratégica de
una empresa.

e Eldesarrollo de cada uno de los componentes del médulo empresarial por parte del
aprendiz se vera reflejados a través de los entregables.

e El aprendiz manejara herramientas y plataformas tecnoldgicas que permitird el
desarrollo de los componentes del médulo empresarial a través de una pagina web.

e El reconocimiento, la medicidn, sustentacién y evaluacidén de cada uno de los
componentes se establecera por medio de lista de chequeo.

120 horas

Dicho informe debera contener los siguientes componentes:

TIPO DE EMPRESA
NOMBRE DE LA EMPRESA
MISION

VISION

ORGANIGRAMA
LOGOTIPO

Uk W
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8. ENTREGABLE MODULO
9. CONCLUSIONES
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En Colombia existen diferentes
constituyen las empresas, sin
importante tener en cuenta: la
numero minimo de accionistas, la
responsabilidad de los accionistas.
tipos de sociedad de acuerdo con el

Sociedad limitada

Sociedad andnima.
Sociedad en comandita.
Sociedad en comandita
Sociedad en comandita por
Sociedad por acciones
Sociedad colectiva.

El nombre de la empresa o nombre
empresa O persona natural desea
definirlo hay que tener los siguientes

Debe ser unico.

Debe ser corto y simple.

Debe presentar una margen positiva
Debe ser perdurable.

Debe ser adaptable.

Hay que tener en cuenta que el
homonimia que es implicacion de la
(personas  naturales, sociedades
comercio) con nombres idénticos, sin
juridica (S.A., Ltda.) o nombres
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EMPRESARIAL

tipos de sociedades con la que se
embargo, al momento de elegir es
constituciéon de la empresa, el
conformacion del capital y Ia
A continuaciéon, se relaciona los
Cédigo de Comercio de Colombia:

simple.
acciones.
simplificadas.

comercial es la forma en que una
darse conocer ante el publico. Para
aspectos:

para tu marca.

nombre escogido no debe tener
existencia de dos comerciantes
comerciales o establecimientos de
tener en cuenta la naturaleza
reservados para las instituciones

financieras o comunes sin reserva para el uso del publico en general. No hay homonimia

cuando dos nombres son similares.

GC-F-005 V. 05

@ f v O

www.senu.edu.co
@SENAcomunica



SENA

N

La Misidn es el primer componente donde permite conocer tanto a los duefios, accionistas,
socios y trabajadores qué es la empresa, cudl es su propuesta de valor y a quienes van
dirigidos los productos y servicios que desarrollan. Podemos decir que la Misién es una
declaracion breve y clara del concepto de tu organizacion. Establece lo que se hace, el
mercado al que va dirigido y la propuesta que la diferencia de otras organizaciones.

Para definir la Mision de la empresa lo primero que debe hacer es responder las siguientes
preguntas:

+ éQuiénes somos? Es decir, cudl es la identidad. Por ejemplo: “somos una empresa
peruana”, “somos una organizacién joven”.

« éQué hacemos? Cual es la actividad: “somos una empresa peruana dedicada al
desarrollo de software”, “somos una organizacidon joven que brinda asesoria
financiera”

 éPara quién se trabaja? Se refiere a quiénes son sus clientes: “somos una empresa
peruana dedicada al desarrollo de software para organizaciones financieras”,
“somos una organizacién joven que brinda asesoria financiera a personas que van a
iniciar un negocio”

v éPor qué lo hacemos? Se refiere a los valores, principios y motivaciones. Por
ejemplo: “somos una empresa peruana dedicada al desarrollo de software para
organizaciones financieras, buscamos la excelencia en nuestros productos”, “somos
una organizacién joven que brinda asesoria financiera a personas que van a iniciar

un negocio, en el marco de la transparencia, la lealtad y la busqueda del desarrollo”.

Ejemplos:

STARBUCKS: Inspirar y nutrir el espiritu humano: Una persona, una taza y una
comunidad a la vez.

AVIATUR: La Fundacién Aviatur, a través de su equipo humano, brinda apoyo a la
ejecucion y promocion de los proyectos comunitarios de responsabilidad social, que
involucran actividades culturales, educativas, ambientales y en derechos humanos,
orientadas a la inclusién social y mejoramiento de la calidad de vida en la poblacion
identificada como de alto riesgo.
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ZENU: La misidn de nuestra empresa es la creciente creacidn de valor, logrando un destacado
retorno de las inversiones, superior al costo del capital empleado.

En nuestros negocios de alimentos buscamos siempre mejorar la calidad de vida del
consumidor y el progreso de nuestra gente. Buscamos el crecimiento rentable con marcas
lideres, servicio superior y una excelente distribucidon nacional e internacional.

Gestionamos nuestras actividades comprometidos con el Desarrollo Sostenible; con el mejor
talento humano; innovacion sobresaliente y un comportamiento corporativo ejemplar

La vision de la empresa hace referencia a la forma en que se proyecta la empresa después
de una cierta cantidad de tiempo y después de haber cumplido una serie de metas.

Para definir la vision, debe responder de manera practica y realista a una serie de preguntas
sobre el futuro que desea para la empresa. Por ejemplo:

 Mercado: ¢{COmo serd la empresa cuando gane una porcidn interesante del
mercado? ¢COmo se adaptard a las nuevas tecnologias y a las nuevas
oportunidades?

« Productos: ¢ Cudl serd el catdlogo de productos de servicios que ofrezca? ¢Qué
mercados y segmentos atendera?

« Personal: ¢{Como serd el plantel de profesionales? ¢Cudntas personas trabajardn
con usted?

+ Imagen de la empresa: ¢{Cémo sera conocida en el mercado? ¢Cémo serd la imagen
frente a los clientes, proveedores o el publico en general?

Ejemplos:

ZENU: Juntos logaremos triplicar nuestro negocio de alimentos para el 2015,
proporcionando calidad de vida al consumidor con productos que satisfagan sus
aspiraciones de bienestar, nutricion y placer

LATAM AIRLINES: Ser una de las diez mejores lineas aéreas del mundo
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BIMBO: En 2020 transformaremos la industria de la panificacion y expandimos
nuestro liderazgo global para servir mejor a los consumidores

Tonstruir una iImagen nstitucional sSlhida fte servirag para enfrentar
unNna compeifencia cada vez Mmas feroz y consumiidores exigenies.

Para que =l concepto estée de acuerdo con la praciica., la vision y
miision de la empresa deben estar alineadas con la marca creada.
VISION MmISION

Lo gque vas a hacer
para que tu vision s
haga realidad.

CTCEMmMmo verdas a tu empresa
en el futuro, despuss de
haber cumplido una serie
de metas.

<X @wﬁé S

=0m
<> = L x =x

& M T é
MISION DE UNA VISION DE UNA
EMPRESA EMPRESA

RESPONDE éPor qué? éQué?

LONGUITUD Largo Corto

PROPOSITO Informar Inspirar

FUENTE Cabeza Corazén

EFECTO Clarifica Reta

Un organigrama es la representacion grafica de la estructura de una empresa o cualquier
otra organizacion, que incluye las estructuras departamentales y, en algunos casos, las
personas que las dirigen, hacen un esquema sobre las
relaciones jerarquicas y competenciales de vigor.

El organigrama es un modelo abstracto y sistemadtico que permite obtener una idea
uniforme y sintética de la estructura formal de una organizacién: se puede basar en
cualquier tema.

Evaluar el organigrama de acuerdo con el tipo de empresa (Ltda., SAS, Andnima, entre otras)
y al tiempo futuro del proyecto
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Excel es una herramienta excelente para organizar y sintetizar datos, y se ha desarrollado
con algunas funciones basicas de creacidn de diagramas. Incluir organigramas en su archivo
de Excel puede mejorar tanto la apariencia visual como la utilidad de la hoja de calculo.

a. Insertar SmartArt

Primero dirigete a la pestafa Insertar > SmartArt en su hoja de calculo de Excel. Para
encontrar una plantilla de organigrama, haz clic en el grupo Jerarquia ubicado a la
izquierday, luego, seleccione la plantilla que deseas usar.

a+ s

3D SmartArt Screenshot g vy aga-ins - Bin
Modets - -

b. Ingresar texto
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Después de seleccionar una plantilla de organigrama, podrd hacer clic en cualquier figura
de SmartArt e introducir texto. Como cada figura representard a una persona de la
organizacion, le recomendamos que primero organices sus datos para asegurarte de que
no falte nadie.

Lamentablemente, Excel no guarda otra informacion, ademas del nombre de la persona, de
forma sencilla. Para crear un organigrama de manera mdas completa, sigua adelantey
conoce Lucidchart.

Bookl - Excel

Page Layout  Formulss  Data  Review  View
-
= o= =, P -— [ 1
w, £ : - o- & Change | NN Wi | mminw e (L) 0 mi NN NN N e e DN DN DM M

= Colors -

[T Text Pane & Rig Left # Layout -

Diagram 1 - S
A B c D E F G H ] K L ™M N

Type your text here x

[o}
' o
I fo]

j‘; * CEO CEO

19 = Executive Secretary

o « VP of Sales

21 « VP of Manufacturing

g2 = VP of Marketing > Executlve &
23 Secretary .

24 &

25

56 [ |

27 e VP of < VP of

2 Manufacturing Marketing

O

c. Personalizar jerarquia

A medida que su estructura organizativa cambie, usa los botones Aumentar nivel y
Disminuir nivel que se hallan en la pestaiia Disefio - Herramientas SmartArt para mover a
las personas horizontalmente. Del mismo modo, los botones Mover hacia arriba y Mover
hacia abajo moveran a las personas verticalmente por la organizacién.

En nuestro ejemplo, supongamos que el vicepresidente de Marketing ahora le informara al
vicepresidente de Ventas. Para reflejar este cambio, mueve al vicepresidente de Marketing
hasta que se encuentre junto al vicepresidente de Ventas y, luego, haz clic en el botén
Disminuir nivel mientras mantienes presionada la figura del vicepresidente de Marketing.
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t] Agashape - € Promote

Cifesifanel & RighttoLeft 2 Layout -

16 Type your text here x

. ce0
o= - Executive Secratary

d. Agregary eliminar figuras

Agregue figuras a su organigrama en Excel pulsando "Agregar figura" en la pestafia Disefo
- Herramientas SmartArt. Siga los pasos descritos anteriormente para ingresar texto en la
nueva figura y gestionar su posicién en tu organigrama. Supongamos que su empresa esta
creciendo y contrata a dos empleados nuevos. El primero le informard directamente al
vicepresidente de Marketing, y el segundo, al vicepresidente de Manufactura. Para agregar
el nuevo informe al vicepresidente de Marketing, haz clic en la figura del vicepresidente de
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Marketing existente y busca el botén "Agregar figura". Haz lo mismo para el empleado
nuevo que le informara al vicepresidente de Manufactura.
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e. Aplicar formato a tu organigrama

Personalice su organigrama en Excel cambiando los colores, las fuentes y los tamafios de las
figuras en las pestafias Formato y Disefio - Herramientas SmartArt.
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5 - - - VP of Director of
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4% Recolor Pictures in SmartArt Graphic
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i Marketing
o o
6. LOGOTIPO

Un logo, logotipo, marca y hasta llamado con el polémico y equivocado término
“logomarca”, es aquel disefio que representa una marca y que hace parte importante de
cualquier estrategia de marketing.

Una guia muy completa con consejos y pasos para disefiar:

e Ten en cuenta la competencia
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Adaptable

Disefia elementos
iconos

Bocetos

EJEMPLOS:

AVIATUR

Zend COMAPAN

5.1. QUE ES UN IMAGOTIPO

Un imagotipo es una de las formas de representacion grafica de una marca. En este, el icono
y el nombre de la marca forman una unidad visual, es decir, ambas conforman un conjunto
visual. En el imagotipo, se combinan el icono y el texto en una Unica composicion

EJEMPLOS:
&
LA REGETA ORIGINAL B I ﬁé_o/
& VAl co
J Mré\l/{?éuez Colombia COLOMBIA

5.2. PASO A PASO PARA HACER UN LOGOTIPO Y LOGOMARCA:

a. Para crear un logotipo o un logo marca de manera rdpida y sencilla ingrese en el
siguiente enlace:
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https://es.wix.com/logolangdesktop/es logo creator?utm source=google&utm medium
=cpc&utm campaign=1663696774%5e648887763958&experiment_id=%2Bcrear%20%2Blo
gotipos%20%2Bgratis%5eb%5e321315558615%5e&gclid=EAlalQobChMIit6H9vid6gIVia IC
h15 QWHEAAYASAAEgLwWI9PD BwE

b. Ingrese en el botén “Obtén tu logo”

tarjetas de negocios.

Bas 1

Kit para redes Guia de marca

Usa tu flamante loge en todas tus La consistencia es la clave de una
redes sociales. marca sélida. Te ayudamos a legrarle.

Dar clicen

‘ obtener tu logo

c. Ingrese ala opcion “Crea un logo tu mismo”
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ELIGE COMO DESEAS CREAR TU LOGOTIPO

Contrata un
disenador
profesional

Crea un logo tu
, mismo

Cuéntanos sobre tu marca y obten un
Contacta un Wix Partner para que te logotipo personalizable en minutos.

disefie un logotipo personalizado.
Crear un logotipo
Contrata un disefiador

Ingrese
aqui

isif/es.wik.c

d. Ingresar el “Continuar con Google”

Empieza en en Wix Logo Maker

¢Ya tienes una cuenta con Wix? Iniciar Sesidn

WiX

Emal

Continuar con Google

Escribe tu contrasefia de nuevo

Ingresa tu email de nuevo |ngresa con su correo
. Continuar con Facebook @misena.edu.co
Contrasefia

(" Regotate ) Ingrese en el
siguiente botén

e. Comience a disefiar su logotipo o logomarca

WiX

Comienza a disehar tu logotipo

Agrega el nombre de tu negocio u organizacion.

CAMILO ANDRES ORTIZ ROJAS

WiX

Comienza a disefar tu logotipo

Seleccione nombre de la ME ENCANTA DISENAR MI LOGQ|

empresa y lema empresarial

ardado en el portapapeles
aqui para marcar y compartir
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f. Seleccionar el tipo de industria de la idea de negocio

WiX

¢Para qué es tu logotipo?

Agrega tu empresa o industria para generar las mejores opciones que se adapten a tus necesidades.

Restaurante

Seleccione la rama que mas se m

ajuste a su industria Omiti >

g. Elegir las opciones que mas se ajusten a la idea de negocio

WiX

<Cual debe ser el estilo y el espiritu de tu logo?

Adaptaremos la fuente, los iconos y los colores para que coincidan con tu estilo.

Seleccione todos
Dindmico Divertido Juguetdn .
los estilos que

Moderno Eterno Creativo Tecnolégico deberian ir en su

logo

Fresco Hipster
?
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<Cual de estos logos te gusta mas?

El disefio es importante. Ayldanos a conocer mejor tu estilo.

Woodland-Light Studios

v PartdRepair

Seleccione las
opciones que
mas se ajusten a
SU negocio y a su
idea, pensary
como le gustaria
que los demas le
vieran.

WiX

¢Doénde quieres usar tu logotipo?

Aylidanos a conocer tus necesidades de marca

— Y o=
5| ™ 9
Sitio web Tarjetas personales Redes sociales
WiX Elige un logotipo para personalizar

CAMILO ANDRES ORTIZ ROJAS

ME ENCANTA DISENAR MI LOG

( & Cambiar el icono J

CAMILO ANDRES ORTIZ ROJAS
Ta DISERAR P

i

CamILO ANDRES ORTIZROFAS

ME ENCANTA DISENAR M LOGO
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ME ENCANTA

f v ©

SENAR MI LOGO
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iLISTO!
Selecciona el
que mas te
gusteya
disfrutar
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WiX Intenta otro disefio

@ Paletas de colores

T
Texto
7 Acal Kick —
foonce aam = (e
A
> Alpha Pack cAMILo ANDRES 0RTIZ RoJAS

ME ENCANTA DISENAR M| LOGO

Atomic Pink

Fando s

Autumn Leaves

Los valores corporativos de una empresa son una serie de elementos que definen y que
destacan a una organizacién de su competencia, esto hace parte de su cultura
organizacional, es decir, asi como cada una de las personas poseen un conjunto de valores
que los hacen destacar de otras personas, también las organizaciones lo poseen.

a. Definir las cosas importantes para nuestra empresa:

Puede empezar elaborando una lista con las cosas mas importantes para su negocio. Por
ejemplo, si se dedica a la mensajeria y la paqueteria, sin duda que la puntualidad, la
responsabilidad y la rapidez deben formar parte de dicha lista. Estas cosas casi siempre se
definen en funcién del cliente o de procesos internos que consideremos indispensables para
alcanzar resultados.

b. Establecer prioridades:

De esta lista es necesario subrayar los elementos mas significativos. Recuerde que en un
negocio no todo tiene la misma importancia. Es posible que la rapidez sea para usted el
elemento de mas valioso, mientras que otra empresa que se dedica a lo mismo prefiera
priorizar la responsabilidad.
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c. Reducir o eliminar las contradicciones:

Ojo, revise al detalle sus prioridades. Quiza encuentre contradicciones en ellas que puedan
ocasionar problemas a la hora de definir sus valores corporativos.

d. Habitos que respalden las prioridades:

El siguiente paso consiste en determinar qué habitos o prdcticas diarias pueden ayudar a
fomentar los valores que hayamos elegido. Pero también puede pasar que un determinado
valor no pueda llevarse a la practica porque es inconsecuente con el modelo de
organizacién. También esto habra que tenerlo en cuenta.

e. Identificar rasgos distintivos:

Finalmente, otra forma de identificar los valores corporativos mds adecuados es a partir de
aquellos elementos, aspectos o rasgos que nos hacen diferentes al resto de empresas del
mercado. Por ejemplo, si contamos con la tecnologia mas avanzada del sector, un valor que
puede ir aparejado a ello sera la eficiencia de los procesos.

Ejemplos:
CocaC atinoamérica
Vivir nuestros valores
Nuestros valores actian co uestras acciones y describe nuestro
comportamiento en el mun
Liderazgo: La va mejor
Colaboracion: El colectivo
Integridad: Ser r
Responsabilida i
Pasién: Compro
ativos
Vivimos la seg
Servimos con
Soamn< 1inn v ng
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8. EVIDENCIA MODULO
DESEMPENO Y

El aprendiz debera hacer la
organigrama, valores
punto se presenta el tipo de
empresa) a través de una
ser socializado y sustentado por

9. CONCLUSIONES

Las conclusiones de este
sintetizar los resultados
realizado cada uno de los
empresarial. Para la redaccion
en cuenta la  siguiente

« Evidenciar los aspectos

uno de los aspectos del

negocio

+ Sefialar las dificultades que
los aspectos del mddulo

«/ Resaltar cuales son
de formacién con

9.1. EVIDENCIA DE LAS

Las conclusiones deberdn
APA de sexta generaciéon, dicho
en la pagina web desarrollado por

10. BIBLIOGRAFIA

Consignar las fuentes

Normas APA sexta edicion.

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

EMPRESARIAL (EVIDENCIA DE
PRODUCTO)

entrega de: misién, vision,
corporativos y logotipo (en este
empresa y nombre de la
pagina web, donde éste debera
el aprendiz ante el instructor(es).

modulo, el aprendiz debera
obtenidos después de haber
componentes del maédulo
de las conclusiones debera tener
referencia:

positivos al implementar cada

modulo empresarial a su idea de

tuvo al momento de implementar
empresarial

aportes obtenidos en su proceso
modulo empresarial

CONCLUSIONES

presentarse en PDF y con Normas
documento debera estar incluida
usted.

bibliograficas de acuerdo con las
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11. ENTREGA DE EVIDENCIAS POR PARTE DEL APRENDIZ

EVIDENCIA 1:

En la pagina web (wix) o blog disefiado por el aprendiz
debe evidenciar los siguientes componentes: mision,
visién, organigrama, valores corporativos y logotipo (en
este punto se presenta el tipo de empresa y nombre de

la empresa)
Lista de Chequeo

EVIDENCIA 2:

Documento con las conclusiones en PDF y en normas
APA (6ta generacién) incluido en la pagina web o blog
disefiado por el aprendiz

12. RESPONSABILIDADES APOYO DOCENTE

COLEGIO SOPORTE

GC-F-005V. 05
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APOYO Docente apoyo drea | El drea de emprendimiento de la I.E. asignara el correspondiente
emprendimiento y | docente de apoyo para dar seguimiento y direccién al aprendiz en
empresarialidad su proyecto productivo.

Docente experto uso TIC El area de TIC de la I.E. asignard el docente de apoyo quien dara
direccionamiento y seguimiento al aprendiz en el disefio y creacién
de la pdgina web o blog, donde a través de ésta se visualizara las
evidencias.

Docente  experto  en El area de Emprendimiento de la I.E. asignara el docente de apoyo

Empresarialismo quién estard acompafando, dar direccionamiento y seguimiento
en la creacién de los componentes bdsicos empresariales aplicados
en el proyecto productivo.

Nombre Cargo Dependencia Fecha

Autor (es) | Camilo Andrés Ortiz Instructor Centro  Nacional de Julio de 2020.

Hoteleria, Turismo vy
Maribel Marcela Serna Instructor Alimentos
Andrea Villamizar Gémez Instructor
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